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Правила оказания платных                         образовательных услуг
Вологда
2017
1. Общие положения.

1.1. Настоящие Правила определяют порядок оказания платных образовательных услуг Частного образовательного учреждения дополнительного профессионального образования «Учебно-методический центр «Профессиональный бухгалтер» (далее – Центр).

1.2. Понятия, используемые в настоящих Правилах:
«заказчик» – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;

«обучающийся, слушатель» – физическое лицо, осваивающее образовательную программу;

«платные образовательные услуги» – осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об оказании образовательных услуг, заключаемым при приеме на обучение (далее – договор);

1.3. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему Центром образовательных услуг.

1.4. Центр обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами и условиями договора.

1.5. Стоимость обучения в Центре определена действующим Прейскурантом.

1.6. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период.

2. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договоров.
2.1. Центр обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

2.2. Центр обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».

2.3. Договор (приложение № 1 к настоящим Правилам) заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

· полное наименование Центра;

· наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика;

· фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Центра и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя Центра и (или) заказчика;

· фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);

· права, обязанности и ответственность Центра, заказчика и обучающегося;

· полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;

· сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);

· вид, уровень и (или) направленность образовательной программы;

· форма обучения;

· сроки освоения образовательной программы в неделях (продолжительность обучения);

· вид документа, выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы;

· порядок изменения и расторжения договора;

· другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.

Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Центра в сети Интернет на дату заключения договора.
2.4. Обучающийся не позднее первого дня занятий подает Заявление (Приложение 1 или  Приложение 2 к настоящим Правилам).

на имя директора Центра с просьбой о зачислении на обучение по программе дополнительного профессионального образования.
3. Ответственность Центра, заказчика и обучающегося.
3.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Центр и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

3.2.  Договор может быть расторгнут по инициативе Обучающегося; в данном случае возврат уплаченных денежным средств осуществляется на основании заявления Обучающегося в письменном виде на имя директора Центра, возврату подлежат денежные средства в объеме, пропорциональном количеству занятий, оставшихся после даты подачи Обучающимся заявления.

3.3. Обучающийся/Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Центру фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по договору.

3.4. Договор может быть расторгнут по инициативе Центра в одностороннем порядке в случаях:

· установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по вине Обучающегося его незаконное зачисление в образовательную организацию на конкретную программу;

· просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг;

· невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) Обучающегося;

· в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

4. Порядок хранения личных дел обучающихся и локальных нормативных актов Учреждения по зачислению, итоговой аттестации и отчислению групп обучающихся.

4.1. Личные дела обучающихся и локальные нормативные акты Центра по зачислению, итоговой аттестации и отчислению групп обучающихся хранятся в бумажном виде в течение 3 календарных лет. 
ПРИЛОЖЕНИЕ 1

ДОГОВОР  _______/____
на оказание платных образовательных услуг                                                                                                                    по программе  дополнительного профессионального образовании

	г. Вологда

	                    «____» __________20___ г.

 


«Стороны»:

Исполнитель - Частное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования «Учебно-методический центр «Профессиональный бухгалтер» (сокращенное наименование ЧОУ ДПО «УМЦ «Профессиональный бухгалтер») на основании Лицензии на осуществление образовательной деятельности рег. № 8880, серия 35Л01 № 0001469 от 10 декабря 2015 г., выданной Департаментом образования Вологодской области  в лице директора Жиромского Михаила Борисовича, действующего на основании Устава,

Заказчик - ___________________________________________________________________________
                                                                   (Фамилия, Имя, Отчество)  

Обучающийся - ______________________________________________________________________
                                                                (Фамилия, Имя, Отчество)  
заключили в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законами Российской Федерации "Об образовании" и "О защите прав потребителей", а также Правилами оказания платных образовательных, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации "Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг" от 15.08.2013 N 706    настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель  предоставляет, а Заказчик оплачивает следующие образовательные услуги: 

вид – дополнительное образование, подвид – дополнительное профессиональное образование, 

повышение квалификации/профессиональная переподготовка                                                                                                                                                                                                                                                              (нужное подчеркнуть)
в объеме _______ учебных часа(ов) по программе 

___________________________________________________________________________________  (наименование программы) __________________________________________________________________________________. 1.2.Срок обучения в соответствии с расписанием и учебным планом, содержащим  наименование предметов и количество часов на освоение,  составляет период  продолжительностью ___недель.

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

2.1. Исполнитель обязуется: 

2.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные условия приема,  в группу по очной, очно-заочной (нужное подчеркнуть) форме обучения.

2.1.2. Организовать надлежащее исполнение образовательных услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего договора.

2.1.3. Обеспечить для проведения занятий учебные помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям, а также оснащение, соответствующее нормам и правилам, предъявляемым к образовательному процессу. 

2.1.4.  Проявлять уважение к личности Обучающегося», оберегать его от всех форм физического и психологического насилия, обеспечить условия сохранения нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Обучающегося с учетом его индивидуальных особенностей.        

2.1.5. Обеспечить Обучающегося  на период обучения раздаточным материалом после внесения полной или частичной оплаты по данному договору. 

2.1.6. Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам (при оплате услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора). 

2.1.7. Организовать проведение итоговой аттестации. 

2.1.8. Выдать Обучающемуся, прошедшему полный курс обучения и сдавшему экзамены (зачеты), документ установленного образца:

 удостоверение о повышении квалификации /диплом о профессиональной переподготовке (нужное подчеркнуть).
2.2.Заказчик  обязуется:

2.2.1. Оплатить образовательные услуги по данному Договору в полном объеме.

2.2.2. Контролировать выполнение Обучающимся обязанностей по данному договору.

2.3. Обучающийся обязуется:

            2.3.1. Своевременно представить Исполнителю все необходимые документы.

2.3.2.Посещать  занятия в соответствии с расписанием, явиться на итоговые                                        зачеты. 

2.3.3. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия на занятиях.

2.3.4.Проявлять уважение  к преподавателям, администрации, техническому   персоналу Исполнителя, другим обучающимся.

2.3.5. Бережно относиться к имуществу Исполнителя. 

3. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ, ЗАКАЗЧИКА, ОБУЧАЮЩЕГОСЯ
3.1. Исполнитель вправе отказать Заказчику и Обучающемуся в заключении договора на новый срок по истечении действия настоящего договора, если Заказчик, Обучающийся в период его действия допускали нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и настоящим договором и дающие Исполнителю право в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора.
3.2. Заказчик вправе требовать от Исполнителя предоставления информации:
       по вопросам, касающимся организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора, образовательной деятельности Исполнителя и перспектив ее развития;
       об успеваемости, поведении, отношении Обучающегося к учебе в целом и по отдельным предметам учебного плана.
3.3. Обучающийся  вправе:
        обращаться к работникам Исполнителя по всем вопросам деятельности образовательного учреждения;
         получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, иных образовательных достижениях, а также о критериях этой оценки;
        пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для осуществления образовательного процесса, во время занятий, предусмотренных расписанием;
        пользоваться дополнительными образовательными услугами, не входящими в учебную программу, за отдельную плату;
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.

4.1. Цена обучения составляет ___________________________________________________рублей и   вносится на расчетный счет Исполнителя до начала занятий. НДС не взимается в связи с применением упрощенной системы налогообложения.

4.2. Заказчику может быть предоставлена рассрочка платежа. Первый взнос в размере не менее 50% от суммы по договору должен быть внесен до  начала обучения. Последний взнос должен быть уплачен через месяц после начала занятий.  

4.3. Возврат оплаты за  пропущенные Обучающимся  занятия не производится.

4.4. По факту оказания услуг Исполнитель предоставляет Заказчику  Акт сдачи-приемки оказанных услуг.
4.5. В случае отсутствия претензий по качеству оказанных услуг Заказчик в течение 10 рабочих дней с даты получения Акта обязуется направить Исполнителю подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг, либо мотивированный отказ в его подписании. Если Заказчик в указанный срок не направит подписанный Акт, а также не предоставит письменный мотивированный отказ от подписания, услуги считаются оказанными, и Исполнитель вправе подписать Акт в одностороннем порядке.
5. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА.

5.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон.

5.3. Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора, если Заказчик нарушил сроки оплаты услуг и иные условия, регламентированные  данным  договором.

5.4. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от  исполнения договора.

5.5. В случае досрочного расторжения договора по инициативе Заказчика возврат уплаченных денежных средств осуществляется на основании его заявления, поданного  в письменном виде на имя директора учебного центра. Возврату подлежат денежные средства в объеме, пропорциональном количеству занятий, оставшихся после даты подачи Заказчиком заявления.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НЕИСПОЛНЕНИЕ ИЛИ НЕНАДЛЕЖАЩЕЕ ИСПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ.

6.1. За невыполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору   Исполнитель и Заказчик несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.2. По другим условиям, не оговоренным настоящим Договором, Заказчик и Исполнитель также руководствуются законодательством Российской Федерации. 

6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

6.4. Все споры и разногласия, возникающие при исполнении данного договора, решаются путем переговоров между сторонами. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров стороны передают их на рассмотрение в Арбитражный суд Вологодской области.

7. ФОРС-МАЖОР

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему договору, если таковые явились следствием непреодолимой силы (стихийное бедствие или иные обстоятельства, которые невозможно предусмотреть или предотвратить), а также военных действий, забастовок и иных чрезвычайных случаев, влекущих невыполнение или ненадлежащее исполнение условий Договора.

7.2. О наступлении и прекращении обстоятельств непреодолимой силы заинтересованная Сторона письменно уведомляет другую Сторону в течение 5 (пяти) дней с момента их наступления или прекращения, в противном случае она теряет право ссылаться на эти обстоятельства как на основания освобождения от ответственности за ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору.
8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Срок действия настоящего Договора определяется со дня его заключения сторонами и действует до момента исполнения сторонами своих обязательств. 

8.2. Все дополнения и изменения к настоящему Договору выполняются в письменной форме и подписываются обеими сторонами.
8.3. Все документы, отправленные посредством факсимильной и/или электронной связи, имеют юридическую силу до получения сторонами оригиналов.
8.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

9.1. Исполнитель:

Наименование: ЧОУ ДПО «УМЦ «Профессиональный бухгалтер»

Адрес: 160000, г. Вологда, Торговая площадь, д.5, каб.25.

http://www.umcpb.ru/

Электронный адрес: skvortsova_umc@mail.ru
Телефон/факс:  (8172) 76-95-26;  моб. 8-900-54-24-000; 8-921-121-26-52.     

ИНН 3525107528/ КПП 352501001. 

ОГРН  1033500041266

Р/счет № 40703810012000100308  в Вологодском отделении №8638 ПАО Сбербанк  г. Вологда. 

к/с 30101810900000000644. БИК 041909644.  

Директор ЧОУ ДПО «УМЦ 

«Профессиональный бухгалтер»______________________ /М.Б. Жиромский./

М.П. 

9.2. Заказчик:

              ФИО:  __________________________________________________________________

Паспорт: серия _____ №  ________________, выдан    ___________________________
________________________________________________________________________

Адрес регистрации: ____________________________________________________________ ______________________________________________________________________________
Контактный телефон:_______________________________________________________
              Личная подпись         ____________________/___________________/

подпись                                   расшифровка  подписи

         9.3. Обучающийся: 

              ФИО:  __________________________________________________________________

Паспорт: серия _____ №  ________________, выдан    ___________________________
________________________________________________________________________

Адрес регистрации: ____________________________________________________________ ______________________________________________________________________________
Контактный телефон:_______________________________________________________
              Личная подпись         ____________________/___________________/

подпись                                   расшифровка  подписи

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

ЧАСТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«Учебно-методический центр «Профессиональный бухгалтер»
КАРТОЧКА – ЗАЯВЛЕНИЕ СЛУШАТЕЛЯ

Прошу зачислить меня слушателем курса
	1. Фамилия
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Имя
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Отчество
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Программа повышения квалификации___________________________________________________           _______________________________________________________________

	Год, дата рождения «_____»_______________________________  19___ г.

Образование____________________________________________________

_______________________________________________________________

Учебное заведение, специальность по диплому

Место работы  __________________________________________________

Рабочий телефон  _______________________________________________

Занимаемая должность  __________________________________________

Адрес предприятия, организации____________________________________________________

Домашний адрес, индекс______________________________________________________________

________________________________________________________________
Мобильный телефон _____________________________________________

E-mail _________________________________________________________

Копия диплома о среднем профессиональном или высшем образовании прилагается.

С Уставом Учреждения, лицензией на осуществление образовательной деятельности, образовательной программой, дополнительными общеобразовательными программами, учебно-программной документацией, правилами внутреннего распорядка обучающихся и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, правами и обязанностями обучающихся ознакомлен(а).

                                                                                                                                          Я даю своё согласие ЧОУ ДПО «УМЦ «Профессиональный бухгалтер» на обработку, в т.ч. автоматизированную, и использование моих персональных данных, указанных в настоящей анкете, согласно ст. 3  Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях, определенных Уставом ЧОУ ДПО «УМЦ «Профессиональный бухгалтер». Согласие предоставляется с момента подписания настоящей анкеты и действительно в течение пяти лет. По истечении указанного срока действие согласия считается продленным при отсутствии сведений о его отзыве в письменном виде.                                                                                                                         «_____» __________20___ г.  Подпись ______________________________


	
	ПРИЛОЖЕНИЕ 3
Директору ЧОУ ДПО «УМЦ                                            «Профессиональный бухгалтер»

М.Б.Жиромскому

	        Место для фото


3х4
	от____________________________________________________

______________________________________________________

(Ф.И.О. полностью)

дата рождения _________________________________________
проживающего(ей)  по адресу: ______________________________________________________

______________________________________________________

паспорт: серия _______________№ _______________________

кем/когда выдан _______________________________________

______________________________________________________
контактные телефоны ___________________________________


                                                                                            ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу принять меня в число слушателей на обучение по программе профессиональной переподготовки:

       ______________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________                           (наименование программы)

в объеме _______________ учебных часов по ___________________________ форме обучения.
Уровень образования (для лиц, имеющих среднее профессиональное и (или) высшее образование):

-бакалавр;   -специалист;   -магистр;   -среднее профессиональное

Окончил(а)

_____________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________
(наименование образовательной организации, серия и номер документа об образовании и год выдачи)
Обучаюсь в настоящее время

_______________________________________________________________________
(наименование образовательной организации, предполагаемый срок окончания)
	С Уставом Учреждения, лицензией на осуществление образовательной деятельности, образовательной программой, дополнительными общеобразовательными программами, учебно-программной документацией, правилами внутреннего распорядка обучающихся и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, правами и обязанностями обучающихся ознакомлен(а).

                                                                                                                                          Я даю своё согласие ЧОУ ДПО «УМЦ «Профессиональный бухгалтер» на обработку, в т.ч. автоматизированную, и использование моих персональных данных, указанных в настоящей анкете, согласно ст. 3  Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях, определенных Уставом ЧОУ ДПО «УМЦ «Профессиональный бухгалтер». Согласие предоставляется с момента подписания настоящей анкеты и действительно в течение пяти лет. По истечении указанного срока действие согласия считается продленным при отсутствии сведений о его отзыве в письменном виде.                                                                                                                         
	

	
	


Дата _______________                                                                      

Подпись _____________
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